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Hintergrund & Zielsetzung:

Vor dem Hintergrund einer sich verdandernden Arbeitswelt, im Zeitalter von Globalisierung, demografischem Wandel und zunehmendem Arbeits-, Leistungs- und Zeitdruck, weckt das Konzept
der Personalpflege und mit ihm das betriebliche Gesundheitsmanagement (BGM) zunehmend in das Interesse der Unternehmen. Bisher agiert das BGM in vielen Unternehmen nach
unspezifischen Vorgaben (,GieRkannenprinzip“) und ist wenig nachhaltig angelegt, da sich die MaRnahmen nicht am Bedarf der Mitarbeiter orientieren. Im Rahmen des Projektes entwickelt das
interdisziplindre Team bestehend aus Arbeits- und Organisationspsychologen, Wirtschafts- und Sportwissenschaftlern ein Gesamtkonzept fiir ein betriebliches Gesundheitsmanagement, dessen
Ziel es ist, die Balance zwischen Gesundheit und Leistung am Arbeitsplatz zu ermoglichen und deren Auswirkungen auf unternehmerischen Erfolg zu zeigen. Nur so kénnen sowohl Gesundheit
als auch Leistungsfahigkeit von Mitarbeitern nachhaltig gesichert werden, die als grundlegende Faktoren zu einem dauerhaften Unternehmenserfolg beitragen. Zu diesem Zweck

sollen ein Konzept und ein praxistaugliches Instrumentarium entwickelt werden,

_ _ mit dem der praventive Gesundheitsschutz in das umfassende betriebliche
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1/ - Gesundheitsbewusstsein bei Fiihrungskraften und Mitarbeitern fordern spezifischen Unternehmen. Das Konzept kombiniert Elemente der Balanced
- Qualifikation zur Prévention :
- Vernetzung herstellen Potenziale Scorecard als Instrument zur Unternehmenssteuerung sowie das PSO-Modell von
\/ - Langfristiger bestméglicher Erhalt oder Steigerung der Arbeitskraft bei . . . - . . .
ganzheitlicher Betrachtung der MA Kastner. Unter dem Titel ,Strategische Perspektiven” finden sich die vier
Abb. 1 Strategische Wirkpfade des BGM Perspektiven der Balanced Scorecard (Potenzial-, Prozess-, Kunden- und

Finanznersnektive). adantiert auf die Problemstellune. die Imnlementieruneg eines

nachhaltig gesundheitserhaltenden oder -steigernden BGM im Unternehmen. Das PSO-Modell ist anwendbar auf Prozess- und Mitarbeiterebene. Es handelt sich um ein Modell zur
Verhaltensevaluation, das die Flle aller relevanten Variablen in Merkmale der Person (P), der Situation (S) und der Organisation (O) unterteilt (durchgezogene Kasten), sowie deren allseitige
direkte Wirkungen aufeinander (Pfeile) und Wechselwirkungen (gestrichelte Késten) beriicksichtigt. Durch Einflussnahme auf P, S und O sollen letztendlich Verdnderungen im Erleben und
Verhalten erzielt werden. Die konkreten Schritte mussen dabei individuell auf das Unternehmen abgestimmt sein und erfordern den erklarten Willen und die Kooperation des Unternehmens.
Vorhandene BGF muss bericksichtigt, Schwachen und Starken des vorhanden BGM missen analysiert werden, erst dann kdnnen konkrete MaRnahmen abgeleitet werden. Das Hauptziel der

Einflussnahme ist dabei die Pravention psychischer Stérungen und damit einhergehender somatischer Symptome.

Ursache-Wirkungs-Modell eines strategischen BGM:

Abbildung 2 zeigt die Zusammenhange zwischen den Anforderungen und Ressourcen der Mitarbeiter und MitarbeHterperspekiive Untemehmens.
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